Zatacznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 39/2024
Dyrektora Okregowego Szpitala Kolejowego
w Katowicach —s.p.z.0.z. z dnia 08.08.2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
OBOWIAZUJACE W OKREGOWYM SZPITALU KOLEJOWYM W KATOWICACH - S.P.Z.0.Z.
KATOWICE-LIGOTA, UL. PANEWNICKA 65 (DALEJ: OSK)

I. Niniejszym wprowadza sie w OSK Standardy Ochrony Matoletnich (dalej: STANDARDY), ktérych
celem jest okreslenie:

1.

2.

g

Regut zapewniajgcych bezpieczne i zgodne z prawem relacje pomiedzy osobg matoletnig a szeroko
rozumianym personelem OSK;

Regut postepowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
osoby matoletniej;

Regut postepowania dot. sktadania zawiadomiert o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na
szkode osoby matoletniej (w tym zawiadomienie sadu opiekunczego);

Pracownika OSK odpowiedzialnego za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu i udzielenie adekwatnego wsparcia;

Zakresu zadan osoby odpowiedzialnej za przygotowanie OSK do stosowania Standarddw (w tym
dokumentowania wymaganych prawem czynnosci);

Wytycznych dot. bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi;

Regut ustalania wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia/przemacy;

Metody dokumentowania ujawnionych/zgtoszonych incydentéw badz zdarzen zagrazajgcych
dobru matoletniego;

Regut udostepniania rodzicom i/lub matoletnim Standardéw do zaznajomienia sie z nimi i
korzystania z nich;

10. Reguty przegladu i aktualizacji standardow;
11. Podstawowe reguty korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet.

11. Obowiazujace w Standardach terminy/definicje:

i [
2

w

Dzieckiem jest osoba do ukoriczenia osiemnastego roku zycia;

Pracownikiem OSK jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy
cywilnoprawnej;

Osobg wspoétpracujgcg z OSK jest stazysta, praktykant i/lub wolontariusz;

Opiekunem jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka (zwt. biologiczny rodzic, rodzic
zastepczy lub opiekun prawny);

Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicdw dziecka (w sytuacji braku
porozumienia miedzy rodzicami dziecka rodzicdw informuje sie o koniecznosci rozstrzygniecia
dane sytuacji przez sad rodzinny);

Krzywdzeniem dziecka jest popetnienie czynu zabronionego/czynu karalnego na szkode dziecka
przez jakakolwiek osobe fizyczng i/lub jakiekolwiek zagrozenie dobra dziecka;

Osobg odpowiedzialng za Standardy jest pracownik OSK nadzorujgcy wprowadzenie i
utrzymywanie standardéw w OSK zgodnie z przyjetym w OSK systemem procedur;

Dane osobowe dziecka to jakiekolwiek informacje umoiliwiajgce identyfikacje dziecka (w
rozumieniu przepiséw o ochronie danych osobowych i powigzanych aktow prawnych).

lll. Rozpoznawanie i adekwatne reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

1.

Kazdy pracownik OSK, ktdry ma kontakt z csobami matoletnimi, jest obligatoryjnie weryfikowany
pod katem niekaralnosci za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci.
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Wszyscy pracownicy OSK dysponujg odpowiednia wiedze i zawsze — w ramach wykonywanych
obowigzkow i czynnosci stuzbowych — zwracajg uwage na wszelkie czynniki ryzyka i objawy
krzywdzenia dzieci (niezaleznie od ich formy i zakresu).

Dyrekcja OSK ma obowigzek zapewnia¢ regularne szkolenia w zakresie wskazanym w punkcie
powyzej.

W przypadku zidentyfikowania/podejrzenia wystapienia czynnikéw ryzyka i/lub obiektywnych
objawow krzywdzenia dziecka, pracownicy OSK niezwlocznie podejmujg rozmowe z
rodzicami/prawnymi opiekunami dziecka, przekazujgc wszelkie dostepne informacje dot.
mozliwosci wsparcia.

Wszyscy pracownicy OSK, ktorzy w zwigzku z wykonywaniem stuzbowych obowigzkdw, powzieli
informacje o krzywdzeniu dziecka (i/lub inne powigzane informacje), sg bezwzglednie zobowigzani
do zachowania tajemnicy, z wyfgczeniem sytuacji, gdy przekazywanie takich informacji jest
niezbedne uprawnionym do ich otrzymania organom panstwowym.

IV. Reguty bezpiecznych izgodnych z prawem relacji pracownikéw OSK z osobami matoletnimi

1.

Fundamentalng regutg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikéw OSK jest
dziatanie dla dobra dziecka, statej troski o jego bezpieczenstwa i zawsze z mys$la o najlepszym
interesie dziecka.

Absolutnie niedopuszczalne jest stosowanie jakiejkolwiek formy przemocy wobec osoby
mafoletniej.

Pracownicy OSK zawsze traktuja dziecko ze zrozumieniem, empatia i szacunkiem wobec jego
potrzeb (kazdego rodzaju), godnosci oraz wszelkich kwestii prywatnych/intymnych.

Dziecko ma prawo do otrzymywania aktualnych informacji na temat swojego stanu zdrowia (lub
podejmowanych procedur/czynnosci medycznych) przy uzyciu zrozumiatego i prostego jezyka -
zawsze w sposob wiasciwy do wieku, rozwoju i - mozliwego do okreslenia - tta spotecznego
dziecka.

Na terenie OSK dziecko korzysta z Internetu wylgcznie za zgodg opiekuna i na przekazanym przez
opiekuna urzadzeniu. Niezaleznie od powyzszego, dziecko i opiekuna obowigzuja powszechnie
przepisy prawa i wewngtrzne regulacje OSK w zakresie bezpieczenstwa i zasad wspoétzycia
spotecznego.

W sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka z wykorzystaniem nowoczesnych technologii, w tym
za pomoca sieci Internet, podejmuje sie takie same dziatania, jak w przypadku przemocy
stosowane] w rzeczywistosci fizycznej (opisane ponizej).

Powyisze reguly i wytyczne obowigzujg wszystkich pracownikow OSK oraz praktykantow,
stazystow i wolontariuszy.

Zapoznanie sie z powyzszymi regutami jest potwierdzane podpisaniem o$wiadczenia przez kazdg
z 0s0b, ktora ma kontakt z osobg matoletnia (niezalezenie od czasu trwania tego kontaktu).

V. Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka.

1;
a)
b)
c)

W przypadku powstania podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, pracownik ma obowigzek:
niezwtocznie udzieli¢ niezbednej pomocy w stanach zagrozenia zycia i zdrowia;

niezwtocznie poinformowac opiekundw o swoich podejrzeniach;

udzieli¢ wyczerpujgcej informacji dot. mozliwosci uzyskania pomocy/wsparcia oraz o
uprawnieniach do uzyskania bezptatnego zaswiadczenia lekarskiego o ustaleniu przyczyn i rodzaju
uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem przemocy i/lub zaniedbania w stosunku do dziecka.
Czynnosci podejmaowane i realizowane wobec dziecka przeprowadza sie w ohecnosci opiekuna,
chyba ze — z uwagi na charakter tych czynnosci — jest to niemozliwie badz wobec opiekuna istnieje
uzasadnione podejrzenie, Ze to on jest sprawca krzywdzenia (zaniedbania) dziecka.

2/8



Zatgcznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 39/2024
Dyrektora Okregowego Szpitala Kolejowego
w Katowicach —s.p.z.0.z. zdnia 08.08.2024 r.

3. W sytuacji podejrzenia stosowania przemocy, z zatozeniem, ze za stosowanie przemoc odpowiada
opiekun dziecka, wszelkie czynnosci nalezy przeprowadzi¢ z inng petnoletnia osoba, ktdra
pozostaje w mozliwie najblizszej relacji do dziecka.

4. Wszelkie czynnosci/dziatania z udziatem dziecka, co do ktdrego istnieje podejrzenie, ze jest ofiarg
przemocy (niezaleznie od typu), powinny by¢ prowadzone w obecnosci psychologa/osoby o
tozsamych kompetencjach/uprawnieniach.

5. W przypadku uzasadnionego podejrzenia o stosowaniu przemocy wobec dziecka wiasciwy
kompetencyjnie pracownik OSK sktada zawiadomienie o podejrzeniu stosowania przemocy/
krzywdzenia do odpowiednich organow panstwowych, tj.:

a) do prokuratury lub policji;

b) do sadu rodzinnego;

c) do przewodniczacego wtasciwego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie poprzez przesytanie formularza ,Niebieska Karta — A”;

d) miejskiego osrodka pomocy spotecznej.

w zaleznosci od sytuacji i kompetencji organu (mozliwe jest rownoczesne zgtoszenie do wielu

organdw).

6. Kazde zawiadomienie, przed jego dokonaniem, jest weryfikowane przez stuzby prawne OSK.

7.

Dokumentacje zwigzang z podjeciem interwencji i przekazaniem powigzanych danych/informacji
umieszcza sie w odpowiednio i zgodnie z przepisami zabezpieczonej dokumentacji medycznej
dziecka.

VI. Zasady ochrony wizerunku dziecka

1.

Dane osobowe dziecka podlegajg ochronie na zasadach zgodnych z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych).

Szczegotowe reguly przetwarzania danych osobowych dziecka w OSK reguluje Polityka Ochrony
Prywatnosci dostepna w rejestracji, sekretariacie kazdego oddziatu i na stronie internetowe;j
szpitala pod adresem: https://www.kolejowy.katowice.pl/politykaprywatnosci.html

Dziecko ma zawsze prawo do skorzystania z bezptatnej porady zaktadowego Inspektora Ochrony
Danych.

Jakiekolwiek utrwalanie wizerunku dziecka (m.in. fotografowanie, filmowanie, rejestrowanie
gtosu) na terenie OSK jest mozliwe wytacznie na podstawie udokumentowanej zgody opiekuna
dziecka.

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz, czy
publiczna impreza, zgoda opiekuna nie jest wymagana.

Podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna mozliwe jest tylko za
udokumentowang zgodg danego opiekuna.

VIl. Weryfikacja wdrozenia i utrzymania Standardow

1

Dyrekcja OSK wyznacza Petnomocnika ds. Praw Pacjenta jako osobe odpowiedzialng za wdrozenie,
stosowanie, aktualizowanie Standardow.

Na polecenie pracownika OSK wskazanego powyzej Petnomocnik ds. Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania cyklicznie monitoruje poprawnos¢ funkcjonowania Standardéw oraz reaguje na
wszelkie zgtoszenia dot. zasadnosci i celowosci Standarddw.

Petnomocnik ds. Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania przeprowadza wsrod pracownikow OSK raz
na sze$¢ miesiecy ankiete monitorujgcg poziom utrzymania i zgodnosci Standardéw oraz
sporzgdza udokumentowany raport z ankiet, ktdry jest przekazywany do Dyrekcji OSK.
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4. Petnomocnik ds. Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania odpowiada za zgodnos¢ Standardéw z
aktualnymi przepisami prawa.

5. Wszelkie wnioski, aktualizacje, zmiany i wylgczenia dot. Standardéw musze by¢ pisemnie
udokumentowane i przekazane Dyrekcji OSK.

VIII. Postanowienia koricowe.

1. Standardy wchodzg w zycie z dniem 08.08.2024

2. Ogtoszenie Standarddw dla pracownikow OSK nastepuje poprzez przestanie ich tresci w ramach
korespondencji elektronicznej oraz udostepnienie pliku w intranecie OSK.

3. Upublicznienie Standarddw nastepuje poprzez zamieszczenie ich na stronie internetowej OSK oraz
wywieszenie na ogdlnodostepnych tablicach ogtoszen na terenie OSK.

Ponizsze zatgczniki stanowig integralng czes¢ Standardow:

Zatacznik nr 1 - Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych zasad
ochrony dzieci,

Zatacznik nr 2 - Oswiadczenie o panstwie lub panstwach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat,
Zatgcznik nr 3 - Oswiadczenie w przypadku braku informacji z rejestru karnego,

Zatgcznik nr 4 - Ankieta monitorujgca poziom realizacji Standardéw Ochrony Matoletnich w OSK.
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Zatacznik nr 1

Oswiadczenie o niekaralnosci
i zohowigzaniu do przestrzegania podstawowych zasad ochrony dzieci
Iy niZe] podplsanafim s s s s s
NUMET PESEL S vanainamvnnsnunsniisains s aimiimssirasii i
OSWIADCZAM,

ze nie bytam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci, i
przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie przeciwko mnie Zadne
postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.
Ponadto oswiadczam, ze zapoznatam/-em sie ze Standardami Ochrony Matoletnich w OSK i
zobowigzuje sie do ich petnego przestrzegania.

Jestem swiadoma/y odpowiedzialnosci prawnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

(miejscowosé, data i podpis)
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Zatgcznik nr 2

Oswiadczenie o panstwie lub panstwach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat

Ja, NIZej POAPISANG/Y: veveireirieiere e s

AUMES PESEL: civuiiaiavaimnsimmmsmsmmesiisiess it

0SWIADCZAM,

ze nie zamieszkiwatam/-em* w ostatnich 20 latach w innych panstwach niz Rzeczpospolita Polska
i panstwo obywatelstwa.

ze zamieszkiwatam/-em* w ostatnich 20 latach w innych paristwach niz Rzeczpospolita Polska i panstwo
obywatelstwa, tj. w nastepujacych panstwach:

(data i podpis)

* Niepotrzebne skresli¢

Jezeli osoba zamieszkiwata w innym parnistwie niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa, jest
zohowigzane przedtozy¢ zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw
okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu Karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu Karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172, z 2022 r. poz.
2600 z pdzn. zm.), lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach
prawa obcego.

Podstawa prawna: art. 21 ust. 5, ust. 7 i ust. 8 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym i ochronie matoletnich z dnia 13 maja 2016 r. (Dz. U. 2016 poz. 862 z pdzn. zm.).
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Zatacznik nr 3

Oswiadczenie w przypadku braku informacji z rejestru karnego

Ja, NiZej POAPISANY: veeieeiieeee e

NUMEE PESEL: cvcinniimminsinaasainmis e ivei s s ssdaredinisvnisss

OSWIADCZAM,

ze prawo w panstwie obywatelstwa ......ccoeiviieiiiniiniinenienn (wpisaé nazwe panstwa/panstw) nie
przewiduje sporzadzenia informacji z rejestrow karnych lub nie prowadzi sie rejestru karnego;

Ze prawo w panstwie, w ktérym zamieszkiwatam/em ..., (wpisa¢ nazwe
panstwa/panstw) nie przewiduje sporzadzenia informacji z rejestrow karnych lub nie prowadzi sie
rejestru karnego.

OSWIADCZAM,

nie bytam/em prawomocnie skazana/y w zadnym z nizej wymienionych panstw za czyny zabronione,
odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV polskiego Kodeksu karnego, w art.
189a i art. 207 polskiego Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii (Dz.U. 2005 nr 179 poz. 1485 z pdin. zm.), a takie nie wydano wobec mnie innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscitam/em sie takich czyndw zabronionych oraz ze nie ma
obowigzku wynikajacego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie
do zakazu zajmowania wszelkich, lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych
zawodow albo dziatalnosci zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
$wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

Jestem $wiadoma/y odpowiedzialnosci prawnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

(data i podpis)

Podstawa prawna: art. 21 ust. 5, ust. 7 i ust. 8 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym i ochronie matoletnich z dnia 13 maja 2016 r. (Dz. U. 2016 poz. 862 z pdzn. zm.).
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Zatgcznik nr 4

4,

Ankieta monitorujgca poziom realizacji Standardéw Ochrony Matoletnich w OSK

Czy, jako osoba zatrudniona w OSK/wspétpracujgca z OSK, zna Pani/Pan petng tre$¢ dokumentu
pn. ,Standardy Ochrony Matoletnich Obowigzujgce w Okregowym Szpitalu Kolejowym w
Katowicach” (dalej: Standardy)? Czy wie Pani/Pan, gdzie jest dostepny ten dokument?

Czy potrafi Pani/Pan rozpoznawac oznaki krzywdzenia dzieci?

Czy wie Pani/Pan, jak reagowac na oznaki krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzyto sie Pani/Panu zaobserwowac naruszenie regut i wytycznych zawartych w Standardach
przez jakakolwiek osobe zatrudniong w OSK/wspétpracujgcg z OSK?

Jedli tak — prosze opisac, co doktadnie miato miejsce, co zostato naruszone:

5.

Czy, w zwigzku z powyzszym, podjeta Pan/Pani jakies$ dziatania?

Jesli tak, prosze je opisac:

Jesli nie, prosze opisac powod:

6.

Czy ma Pani jakie$ uwagi/sugestie/wnioski dotyczace Standardéw? Czy czego$ brakuje? Czy co$
jest niepotrzebne lub nieaktualne? Czy cos trzeba pilnie zmienic?
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